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1. 個人資料：可藉以直接或間接識別特定自然人之資料，以及各項關於特定自然人

之資料，以下簡稱「個資」。

2. 當事人：個資之本人。

3. 特種個資：有關醫療、病歷、基因、性生活、健康檢查及犯罪前科之個資。

4. 一般個資：除特種個資以外之個資。

5. 個資之處理：為建立或利用個資檔案所為資料之記錄、輸入、儲存、編輯、更

正、複製、檢索、刪除、輸出、連結或內部傳送。

6. 個資之利用：配合作業需要，使用個資檔案所為之統計、分析、行銷業務、保險

事務、管理事務等事項。

7. 直接蒐集與間接蒐集：向當事人直接取得之個資為直接蒐集，透過第三者提供、

公開管道（如網路、報章雜誌等各類媒體）或其他非向當事人取得之個資為間接

蒐集。

名詞定義

Internal Use Only 2個人資料保護訓練
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何謂個人資料

Internal Use Only個人資料保護訓練

@圖片來源：網路

社交活動
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個人資料無所不在

Internal Use Only個人資料保護訓練

@圖片來源：網路



福
懋
科
技
股
份
有
限
公
司

Fo
rm

os
a 

A
d

va
nc

ed
 T

ec
hn

ol
og

ie
s 

C
o

rp
., 

Lt
d

. 

5

個人資料無所不在
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@圖片來源：網路
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 個資蒐集、處理與利用之原則：

個資之蒐集、處理與利用-1

Internal Use Only 6個人資料保護訓練

各項作業相關負責部門，如非必要，不得蒐集、處理或

利用個資。個資之蒐集、處理或利用，應尊重當事人之

權益，依誠實及信用方法為之，不得逾越特定目的之必

要範圍，並應與蒐集之目的具有正當合理之關聯。
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 一般個資蒐集、處理與利用之原則：

1) 一般個資之蒐集、處理及利用，須有一項或一項以上之特定目的（實例可

參考附件一），而且須符合以下任一情形，否則須向當事人進行告知並取

得書面同意：

a. 法律明文規定可蒐集、處理之一般個資。

b. 與當事人有契約或類似契約之關係。

c. 當事人自行公開或其他已合法公開之一般個資。

d. 與公共利益有關。

e. 個資取自於一般可得之來源(如網路、報章雜誌等各類媒體)。

個資之蒐集、處理與利用-2

Internal Use Only 7個人資料保護訓練
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 一般個資蒐集、處理與利用之原則：

1) 於利用一般個資時，須於其蒐集之特定目的必要範圍內為之。若非原蒐集

之特定目的必要範圍內之使用，則須向當事人進行告知並取得書面同意

（須註明新增使用之目的、範圍）。

2) 蒐集之特定目的屬行銷者，當事人依法可隨時提出拒絕行銷之要求。當事

人表示拒絕接受行銷時，經辦部門應即停止對該員行銷，且於首次行銷

時，應提供當事人無償表示拒絕接受行銷之方式（如：電子郵件信箱、免

付費電話…等）。

個資之蒐集、處理與利用-3

2)

3)
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 特種個資蒐集、處理與利用之原則：

1) 特種個資（醫療、病歷、基因、性生活、健康檢查及犯罪前科）之蒐集、

處理及利用，亦須有一項或一項以上之特定目的，而且須符合下列情形之

一，否則須向當事人進行告知並取得書面同意：

a. 法律明文規定可蒐集、處理或利用之特種個資。

b. 蒐集該特種個資係履行法定義務所必要，且有適當安全維護措施。

c. 屬當事人自行公開或其他已合法公開之特種個資。

d. 為維護公共利益所必要。

個資之蒐集、處理與利用-4
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個人資料保護的重點在於

「保持個人資料的正確性，

並且告知當事人所蒐集資料

的特定目的及安全處理與使

用的方式，做好適當的刪除

與銷毀」。

個人資料保護重點

0 保持個人資料正確性

告知當事人蒐集資料的
特定目的、安全處理
與使用方式及範圍

確實做好個人資料保管
、刪除與銷毀工作

Internal Use Only 10個人資料保護訓練
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個人資料保護重點

進行個人資料盤點

設置組織負責規劃
個資保護相關事宜

進行資訊安全與
個資教育訓練

Internal Use Only 11個人資料保護訓練

0 確實且明瞭自己的個資運用

執行現有的規範增加保護效果

建立正確良好的觀念與認知

0

0
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. 時事新聞分享
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